Aviso de Privacidade

—— BARRINHA SANEAMENTO S.A.

Este Aviso de Privacidade explica brevemente como os seus dados pessoais, caso seja atendido por nésda
BARRINHA SANEAMENTO S.A., podem ser utilizados para a prestagdo dos nossos servigos. Para mais

informagdes, acesse também a Politica de Privacidade.

Quais dados seus podem ser coletados e utilizados pela BARRINHA

SANEAMENTO S.A.?

Em geral, tratamos os seus dados pessoais para as seguintes finalidades:

Nome completo, CPF, telefone e
e-mail

Registro de

atendimento

Art. 7°, inciso V — execucéo
de contrato ou de
procedimentos preliminares
relacionados a contrato.

Nome completo, telefone, e-mail,
RG, CPF, contrato de aluguel ou

Prestacdo de servicos
de manutencao,
emissdo de segundal

Art. 7°, inciso V — execucéo

e histérico de consumo de agua
e registro de contato

irregularidades
suspeitas de fraude

e

. . via, parcelamento,
matricula, escritura ou contrato|| . . de contrato.
revisoes,
de compra e venda T
padronizacao, entre
outros
Nome completo, endereco, CPF||Fiscalizacdo de

Art. 7°, inciso IX — legitimo
interesse do controlador.

Nome completo, telefone, e-mail,
RG, CPF, contrato de aluguel ou
matricula, escritura ou contrato

Art. 7° inciso |l
cumprimento de obrigacao
legal e regulatéria + Art. 11,

matricula, escritura ou contrato
de compra e venda, niumero do
endereco e carné de IPTU

prestagéo do servigo de
saneamento

de compra e venda, CTPS dos||Tarifa Social inciso II, alinea “a” — dados
moradores, fatura CPFL, o " L

. N sensiveis, politicas publicas
beneficios do governo, carné revistas em lei
IPTU, fatura de agua P )
Nome completo, telefone, e-mail,
RG, CPF, contrato de aluguel ou||Novas ligagbes paral|Art. 7°, inciso V — execugéo

de contrato
procedimento preliminar.

ou

Nome completo, telefone e
informagbes  fornecidas na
pesquisa

Pesquisa de Satisfacdo

Art. 7°, inciso IX — legitimo
interesse do controlador.

Nome, telefone, CPF, consumo,
endereco da ligagdo, matricula,
valores dos débitos, endereco de
correspondéncia

Emissao de fatura e
aviso de débito

Art. 79, inciso V — execucgao
de contrato.

Localizacéo geografica

Posicdo geogréafica da
ordem de servigco

Art. 7°, inciso V — execugéo

do contrato (quando




aberta pelo usuario necessario para prestacao
do servigo) + IX — legitimo
interesse (se nao
essencial).

Identificacdo de

Identificacdo bancaria, Art. 7°,inciso V — execugao

. pagamento via débito
agéncia/conta corrente automatico de contrato.
Art. 7°, inciso IX — legitimo
interesse do controlador,
Registro de com base na seguranca e

Gravacao de voz prova de atendimento + Art.
7°, inciso [ —
consentimento, se nhao
essencial ao contrato.

atendimento telefénico

Comprovacao de||Art. 7°, inciso V — execugao
Imagens execucdo do servigo|/de contrato + Art. 7°, inciso
solicitado IX — legitimo interesse.

Quando podemos compartilhar os seus dados com terceiros?

A BARRINHA SANEAMENTO S.A pode realizar o uso compartilhado dos seus dados
pessoais com fornecedores, parceiros e entidades publicas para a devida prestagéo dos
nossos servicos, todos submetidos a obrigacoes legais e termos de confidencialidade.

Informagoes adicionais e contato

Se vocé ainda tem alguma duvida sobre como a BARRINHA SANEAMENTO S.A utiliza e
protege os seus dados, quais sado os seus direitos e como vocé pode exercé-los, por favor
acesse a Politica de Privacidade ou fale conosco pelo e-mail privacidade@gsinima.com.br.



mailto:privacidade@gsinima.com.br

